Vseobecné obchodné a reklamacné

podmienky a ochrana osobnych udajov

Prevadzkovatel :

Mgr. Erik Urgela - VKONDICII, Horna Ves 43, 96701 Kremnica, Prevadzka : VKSkola - VKONDICII,
Prevadzka: Skalka — Kremnica, P. Krizku, tel: +421 908058890, info@vkondicii.sk

Spoloénost vykonava vzdelavaciu ¢innost v oblasti kurzov bezeckého lyZovania pod

znackou VKskola - VKONDICIL.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky upravuju poskytovanie vzdelavacej ¢innosti oblasti
kurzov beZeckého lyZovania a Upravu prav a povinnosti s tym suvisiacich (dalej len ,VOP“).
1.Napln kurzov

1.1 Na kurzoch uc¢ime ucastnikov Uplne zaklady pohybu na beZeckych lyZiach. Tieto
zruénosti Vas u¢ime, pretoZe s nutné pre pohyb v beZeckej stope. Kurzy su vhodné pre
osoby od 15 - 60 rokov. Na kurzoch sa uci prioritne klasicka technika a nasledne

i korculiarska technika pod vedenim profesionalnych instruktorov. Ponikame kurzy
jednodenné, vikendové, Ci kurzy individudlne. Zabezpecime Vam i poZi¢anie beZeckej
vystroje. Spolo¢nost organizuje i doplnkové kurzy na zdklade individualnych Prihlasok.
Podmienky a priebeh Doplnkovych kurzov budu vidy dohodnuté individualne s prislusnym
ucastnikom kurzu.

1.2 Kurzy vypisuje Spoloc¢nost podla vlastnej kapacity a v rozsahu a v ponuke zverejnenej na
internetovej stranke Spoloc¢nosti: https://www.vkondicii.sk/vk-kurzy

1.3 Spoloc¢nost si vyhradzuje pravo na zmenu v zverejnenych Kurzoch (miesto a ¢as
konania), a zaroven si vyhradzuje pravo na zrusenie zverejneného Kurzu pripadne jeho casti

(napr. z dévodu nenaplnenia poctu Ucastnikov Kurzu).

2.Prihlasenie do Kurzu
2.1 Prihlasenie do Kurzov sa realizuje vyplnenim prihlasky (dalej len ,,Prihlaska®) a jej

zaslanim na emailovu adresu: info@vkondicii.sk,



2.2 Odoslanim Prihlasky zaujemca o Kurz alebo rodi¢/zakonny zastupca Gcastnika Kurzu

potvrdzuje, Ze sa oboznamil s tymi VOP.

2.3 Spolocnost zasle zaujemcovi o Kurz potvrdenie o prihlaseni do vybraného Kurzu

a pozvanku s udajmi na Uhradu Ceny kurzu na nim uvedenu emailovu adresu v Prihlaske.
2.4 Narok klienta na Ucast na kurze vznika driom zaplatenia Ceny kurzu.

2.5 Spoloc¢nost si vyhradzuje pravo odmietnut Prihlasky zaujemcov o Kurz v pripade

naplnenia kapacity zverejnenych Kurzov.

3.Cena kurzu a platobné podmienky

3.1 Cena kurzu je splatna na zédklade pozvanky zaslanej zaujemcovi o kurz na nim uvedenu
emailovu adresu v Prihlaske. Cenu kurzu je zdujemca povinny zaplatit v lehote splatnosti
uvedenej vo vystavenej pozvanke.

3.2 Cenu kurzu je mozné uhradit bezhotovostnym bankovym prevodom v prospech
bankového uctu Spolocnosti uvedeného v pozvanke alebo vkladom v hotovosti na bankovy
ucet Spoloénosti v ktorejkolvek pobocke banky, v ktorej ma Spolo¢nost vedeny ucet.

3.3 Pri dhrade Ceny kurzu je zdujemca povinny uviest Cislo pozvanky , ktoré sluzi ako
kontaktny udaj uhrady, tzv. variabilny symbol. Pri realizacii akychkolvek zmien alebo
stornovania Prihlasky, resp. pri odstipeni od zmluvy, je Gcastnik Kurzu povinny uviest Cislo
pozvanky.

3.4 Cena kurzu sa povaZuje za zaplatenu driom pripisania Ceny kurzu v prospech bankového
uctu Spolocnosti uvedeného v pozvanke.

3.5V pripade, Ze zaujemca o Kurz neuhradi Cenu kurzu v lehote splatnosti, dfiom
nasledujucim uplynuti lehoty splatnosti Prihlaska zaslana zaujemcom o kurz sa rusi

a Spoloc¢nost nebude dalej zaujemcu o Kurz evidovat ako ucastnika Kurzu.

3.6 Spoloc¢nost neumoziiuje zaplatenie Ceny kurzu v splatkach. K terminu splatnosti musi

byt Cena kurzu uhradené v celej vyske.



3.7 Kapacita Kurzov je obmedzend a prednost maju zaujemcovia o Kurz, ktori Cenu kurzu
zaplatili skor.
3.8 Naklady na pripravu lyzi a metodike kurzu st zahrnuté v celkovej Cene

kurzu uvedenej v pozvanke.

4. Kurzy

4.1 Kazdy kurz pozostéava z teoretickej a praktickej pripravy. Prakticka ¢ast prebieha

v lyZiarskom stredisku. Velkost skupin vyucby na tratiach uréuje Spoloénost podla
dostupnych mozZnosti a kapacit, spravidla je minimalny pocet 3 maximalny 8 ucastnikov.

Ucastnikom kurzu sa moze stat fyzicka osoba od 18 rokov, resp. dieta v sprievode rodicov.

4.2 Ucastnik Kurzu nemd narok na vratenie Ceny kurzu alebo jej alikvotnej ¢asti, ani na inu
penaznu alebo nepenaznu nahradu pri prekazkach vzniknutych na jeho strane. V pripade, ak
Ucastnik Kurzu preukaze, Ze v absolvovani kurzu mu brania vadzne rodinné alebo zdravotné
dovody a predloZi o tom adekvatne potvrdenie (napr. lekarska sprava), Spolocnost umozni
Ucastnikovi Kurzu ucast na dalSom kurze, pricom nahrada terminu Kurzu plati maximalne
po dobu 15 mesiacov od vzniku prekazky, resp. méze vratit poplatok za kurz po
predchadzajucej individualnej dohode so spolo¢nostou.

4.3 Spoloc¢nost nezodpoveda za nemoznost dokoncenia Kvalifikaéného kurzu z dévodov na

strane Ucastnika Kurzu

5. ZruSenie Prihlasky, Zrusenie Kurzu, Odstupenie od zmluvy

5.1V pripade, Ze zaujemca o kurz neuhradi Cenu kurzu v lehote splatnosti, diiom
nasledujucim po marnom uplynuti lehoty splatnosti sa Prihlaska zaslana zaujemcom o kurz
rusi a Spoloénost nebude dalej zaujemcu o kurz evidovat ako Géastnika Kurzu.

5.2 Spoloc¢nost si vyhradzuje pravo zrusit zverejneny kurz s po¢tom Ucastnikov nizsim ako

je 3(traja) ucastnici. Spolocnost mdze z dovodu nenaplnenia kapacity kurz zrusit a odstupit



od zmluvy. Pred odstdpenim od zmluvy Spoloénost ponukne tcastnikovi Kurzu iny ndhradny
termin konania Kurzu toho istého kvalifikacného stupna. V pripade, Ze ponuknuty ndhradny
termin nebude Ucastnikovi Kurzu vyhovovat, Spoloénost vrati Cenu kurzu zaplatenu
Ucastnikom Kurzu, a to do 10 pracovnych dni odo dna odstupenia od zmluvy.

5.3 Spolocnost si vyhradzuje pravo na zmenu Kurzov (zmena miesta a terminu konania
Kurzov, zru$enie Kurzov). V pripade zmeny Kurzov Spolo¢nost bezodkladne informuje
Ucastnika Kurzu o zmenach.

5.4 Spolocnost si vyhradzuje pravo zrusit Kurz a odstupit od zmluvy aj v priebehu trvania
Kurzu, a to z dévodu mimoriadnych okolnosti alebo z dévodu vyssej moci (nevhodné
klimatické podmienky, atd). V takom pripade Spolocnost vrati Géastnikovi Kurzu pomernu
Cast Ceny kurzu, a to zaplatent Cenu kurzu ponizenu o ndklady na uz zrealizovand vyucbu.
Spoloénost vrati alikvotnu ¢ast Cenu kurzu do 10 pracovnych dni odo dria odsttpenia od
zmluvy.

5.5 Ucastnik Kurzu — spotrebitel — je opravneny odstupit od zmluvy v zmysle § 7 ods. 1
zédkona ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji alebo poskytnuti sluZzieb na zaklade
zmluvy uzatvorenej zmluvy aj bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni odo dna uzavretia
zmluvy. Ucastnik Kurzu — spotrebitel — moZe odstupit od zmluvy aj pred zacatim plynutia
lehoty na odstupenie od zmluvy. Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy podla tohto
bodu ucéastnik Kurzu — spotrebitel — informuje Spolo¢nost o svojom rozhodnuti odstupit od
zmluvy jednoznacnym vyhlasenim na adresu Spoloc¢nosti alebo jednoznacéné vyhlasenie

o odstupeni od zmluvy je mozné zaslat aj elektronicky na e-mailovu adresu:
info@vkondicii.sk. Ak Ucastnik Kurzu — spotrebitel — vyuZije moznost, prijatie

odstupenia od zmluvy, Spoloc¢nost bezodkladne potvrdi na trvalom nosici (e-mailom). Lehota
na odstupenie od zmluvy sa povaZuje za zachovanu , ak oznamenie o odstupenie od zmluvy
bolo odoslané Spoloc¢nosti najneskdr v posledny der lehoty.. Spolo¢nost bez zbyto¢ného

odkladu, najneskor do 14 dni odo dfa dorucenia oznamenia o odstupeni od zmluvy vrati



vsetky platby, ktoré prijal od Ucastnika Kurzu — spotrebitela — na zaklade zmluvy

a v suvislosti s nou. Platby budu vratené ucastnikovi Kurzu — spotrebitelovi — rovnakym
sp6sobom, aky bol pouZity pri Uhrade Ceny kurzu..

5.6 Ucastnik Kurzu — spotrebitel — v pripade, 7e neddjde k postupu podla bodu 6.9 tychto
VOP alebo ucastnik Kurzu — podnikatel mdze odstupit od zmluvy bez povinnosti dhrady
storno poplatku a bez uvedenia dévodu, a to do troch (3 kalendarnych) dni pred driom
zahajenia Kurzu.

5.7 Ucastnik Kurzu — spotrebitel — v pripade, 7e neddjde k postupu podla bodu 6.5 tychto
VOP alebo Ucastnik Kurzu — podnikatel mdze odstupit od zmluvy bez uvedenia dévodu aj
lehote krajsej ako tri (3) kalendarne dni pred driom zahajenia Kurzu s povinnostou

zaplatit storno poplatok vo vyske a v lehote uvedenej v ¢lanku 7 VOP.

6. Storno

6.1V pripade, ak ucastnik Kurzu — spotrebitel — v pripade, Ze ned6jde k postupu podla bodu
5.5 tychto VOP alebo ucastnik Kurzu — podnikatel odstupi od zmluvy v lehote dva (2) dni
alebo menej pred diiom zahdjenia Kurzu, je povinny zaplatit storno poplatok vo vyske 50%
Ceny kurzu. .

6.2 V pripade, ak ucastnik Kurzu — spotrebitel — v pripade, Ze ned6jde k postupu podla bodu
5.5 tychto VOP alebo ucastnik Kurzu — podnikatel odstupi od zmluvy v den zahdjenia Kurzu,
je povinny zaplatit storno poplatok vo vyske 100% Ceny kurzu. Pre tGcely vypoctu storno
poplatku podla tohto bodu sa za Cenu kurzu povaZuje celd Cena kurzu

6.3 V pripade odstupenia Ucastnika Kurzu od zmluvy podla bodu 5.7 tychto VOP zasle
Spoloénost Ucastnikovi Kurzu pisomne alebo e-mailom ozndmenie o uplatneni nadroku
Spolocnosti na storno poplatok a jeho vyske v zmysle tychto VOP do 14 dni odo dna
odstUpenia tcastnika Kurzu od zmluvy. U&astnik Kurzu zaslanim Prihlasky a vyjadrenim
suhlasu s tymito VOP suhlasi a berie na vedomie, Ze Spolocnost je opravnena v pripade

odstupenia Gcastnika Kurzu od zmluvy jednostranne zapocitat pohladavku Géastnika Kurzu



na vratenie ucastnikom Kurzu zaplatenej Ceny kurzu voci pohladavke Spoloc¢nosti na
Uhradu storno poplatku vo vyske uvedenej v tychto VOP a vo vyske, v ktorej sa tieto
pohladavky kryju, pricom sumu presahujucu vzajomné pohladavky ucastnika kurzu

a Spolocnosti v prospech Ucastnika Kurzu uhradi Spoloénost bezhotovostnym bankovym
prevodom na bankovy ucet Ucastnika Kurzu, z ktorého bola realizovana uhrada Ceny kurzu,
a to do 10 pracovnych dni odo dna nasledujuceho po dni odstupenia ucastnika Kurzu od

zmluvy.

7. Reklamdcia:

7.1 Poskytovanie sluzieb Spolo¢nostou v ramci vzdelavacej ¢innosti kurzov bezeckého
lyZovania pod znackou VKskola — vkondicii, sa riadi prislusnymi ustanoveniami zakona ¢.
40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov v spojeni s prislusnymi

ustanoveniami zakona €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene zdkona Slovenskej

narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov v zneni
neskorsich predpisov a ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

7.2 Ucastnik Kurzu ma pravo na poskytnutie sluzieb v ramci vzdeldvacej ¢innosti

v dohodnutom alebo beZznom rozsahu, kvalite, mnoZstve a termine.

7.3 Ucastnik Kurzu je povinny uplatnit naroky z vad sluzieb (reklaméciu) bez zbyto¢ného
odkladu po tom, Co zisti dovody na uplatnenie reklamacie (vadu alebo vady vzdelavacej
¢innosti, jej neposkytnutie, poskytnutie v mensom rozsahu, atd.), najneskor vsak do 2
pracovnych dni po dni, v ktorom sa dohodnuta vzdelavacia ¢innost neuskutocnila, resp.
poskytla s vadou, inak pravo na reklamaciu zanika.

7.4 Ucastnik Kurzu je povinny pri uplatneni reklamacie predloZit doklad o zaplateni Ceny
kurzu a preukaz totoznosti. Spolo¢nost po preskimani uplatnenej reklamacie rozhodne
o spOsobe vybavenia reklamacie ihned), v zloZitejsich pripadoch do 3 pracovnych dni. Lehota

na vybavenie reklaméacie nepresiahne 30 dni odo dria jej uplatnenia. U¢astnik Kurzu bude



vyrozumeny o spOsobe vybavenia reklamacie elektronicky, e-mailom zaslanym na emailovu
adresu uvedenu v Prihlaske. U¢astnik Kurzu je povinny pri vybavovani reklamacie poskytnut
Spoloénosti potrebnu sucinnost vyzadovanu Spoloénostou.

7.5V pripade, ak ucastnik Kurzu — spotrebitel — fyzicka osoba, nie je spokojny so spésobom,
ktorym Spoloénost ako predavajuci vybavila jeho reklamaciu, alebo sa domnieva, ze
Spoloénost porusila jeho prava, ma uGcastnik Kurzu pravo obratit sa na Spolo¢nost ako
predévajluceho so Ziadostou o napravu. Ak Spolocnost na Ziadost Ucastnik Kurzu podla
predchadzajucej vety odpovie zamietavo alebo na takdto Ziadost neodpovie do 30 dni odo dria
jej odoslania ucastnikom Kurzu, ma ucastnik Kurzu pravo podat navrh na zacatie
alternativneho riesenia sporu subjektu alternativneho riesenia sporu podla § 12 zakona ¢.
391/2015 Z.z. o alternativhom rieseni spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov. Prislusnym subjektom na alternativne riesenie spotrebitelskych sporov
so Spoloc¢nostou ako predavajucim je: a) Slovenska obchodna inspekcia, ktorl je mozné za
uvedenym tcelom kontaktovat na adrese Ustredny in§pektorat SOI, Odbor medzinarodnych
vztahov a ARS, Prievozska 32, postovy priecinok 29, 827 99 Bratislava, alebo elektronicky

na ars@soi.sk alebo adr@soi.sk, alebo b) ina prislusna opravnena pravnicka osoba zapisana v
zozname subjektov alternativneho riesenia sporov vedenom Ministerstvom hospodarstva

Slovenskej republiky (zoznam opravnenych subjektov je dostupny na stranke

http://www.mhsr.sk/zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-

sporov/146987s), pricom Ucastnik Kurzu ma pravo volby, na ktory z uvedenych subjektov

alternativneho rie$enia sporov sa obrati. U¢astnik Kurzu méZe na podanie ndvrhu na
alternativne rieSenie svojho spotrebitel'ského sporu pouzit platformu pre alternativne riesenie
sporov on-line, ktora je dostupna na http://ec.europa.eu/consumers/odr/index_en.htm. Viac

informdcii o alternativnom rieseni spotrebitelskych sporov je dostupnych na internetove;j



stranke Slovenskej obchodnej inspekcie: http://www.soi.sk/sk/Alternativne-riesenie-

spotrebitelskych-sporov.soi.

8. Ochrana osobnych udajov

8.1 Tento dokument vyhotovil prevadzkovatel osobnych tdajov (OU) za Géelom splnenia
povinnosti informovat dotknuté osoby o okolnostiach spracovania v rdmci vyuZitia formulara
technickej podpory dotknutych oséb a v zmysle v zmysle ¢l. 13 a 14 Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 o ochrane fyzickych 0s6b v suvislosti so spracovanim
osobnych udajov a o volnom pohybe tychto udajov .

8.2 Spolocnost spractiva osobné Udaje Gcastnikov Kurzu za uc¢elom prihlasenia na Kurz,
evidencie ucastnikov Kurzu . Osobné Udaje su spractivané po dobu nevyhnutnu na splnenie
Ucelu spracuvania — prihlasenia na Kurz, evidencie ucastnikov Kurzu, avsak maximalne po
dobu piatich rokov od zberu tychto Udajov. Osobné udaje su spractivané na Ucel — prihlasenia
na Kurz, evidencie Ucastnikov Kurzu st Spolo¢nostou spractiivané na zaklade § 10 ods. 3

pism. b) Zakona bez suhlasu dotknutych osob.

9.Spracovanie osobnych udajov na zaklade opravnenych zaujmov prevadzkovatela OU

9.1. Prevadzkovatel OU je opravneny pre tcely svojich opravnenych zaujmov & zaujmov
tretej strany spracovavat osobné (daje dotknutej osoby, ktora ho oslovila prostrednictvom
kontaktného formulara, v nasledujicom rozsahu a k nasledujicim uéelom:

9.1.1. meno a priezvisko, zamestnavatel, e-mailovu adresu a telefénne Cislo dotknutej osoby.
Udaje pre ucely komunikacie s dotknutou osobou, pripadne jej zamestnavatelom, ako
potencialnym zdkaznikom a dalej za ¢elom uzatvorenia obchodnych zmlav s dotknutou
osobou, pripadne jej zamestnavatelom,;

9.1.2. e-mailovu adresu dotknutej osoby pre Ucely zasielania obchodnych informdcii
tykajucich sa produktov a sluzieb poskytovanych prevadzkovatelom OU v pripade, Ze subjekt

Udajov udelil suhlas spravcovi OU so pouZivanim a zasielanim tychto informacii;



9.1.3. meno a priezvisko, telefonne Cislo a mailova adresa dotknutej osoby pre ucely
vzdeldvacich ¢innosti a kurzov .

9.1.4. meno a priezvisko, telefonne Cislo a mailova adresa dotknutej osoby pre ucely
priameho marketingu, a spatnej vazby

9.1.5. realizacia foto reportov a videozdznamov zo vzdelavacich ¢innosti a kurzov dotknutej
osoby pre ucely podporného marketingu

9.2. Pravnym zékladom spracovania osobnych udajov podla predchadzajuceho ¢lanku je
vykon opravneného zaujmu prevadzkovatela OU spocivajiceho v riadnom plneni zmluvne;j
povinnosti — klientovi. Tou je absolvovanie teoretickej pripravy a praktickych cviceni, na
kurzoch beZeckého lyZovania..

9.3. Prevadzkovatel OU je opravneny spracovavat osobné udaje podla €l. 9 po dobu trvania

zmluvy s prislusnym klientom, pripadne po dobu nevyhnutnu pre vyriesenie narokov

ktorejkolvek strany vyplyvajlucej zo zmluvy, pripadne do vznesenia namietky dotknutej
osoby proti spracovaniu jeho osobnych tdajov.

10. Informacie o podmienkach spracovania osobnych tdajov prevadzkovatelom OU

10.1. Prevadzkovatel OU je opravneny spracovavat osobné Gdaje dotknutej osoby manudlne
alebo automatizovane prostrednictvom vlastnych zamestnancov. Osobné tUdaje budu
spracovavané vo forme zabezpecenej databazy.

10.2. Prevadzkovatel OU zabezpetuje spracovavanie osobnych tdajov pomocou
organizacnych, fyzickych a softwarovych prostriedkov zabezpecenia, najma prostrednictvom
nastavenia pristupovych prav zamestnancov k prislusnym informaénym systémom, fyzickym
zabezpec&enim priestor prevadzkovatela OU a datovych nosi¢ov a prostriedky softwarovej
ochrany pred neopravnenym pristupom k datam prostrednictvom siete internet. Zasady
véeobecnej datovej a informacnej bezpeénosti stanovi prevadzkovatel OU samostatnym
dokumentom.

10.3. Prevadzkovatel OU nepouziva osobné Gdaje dotknutej osoby k rozhodovaniu



zaloZzenom vyhradne na automatizovanom spracovani, vratane profilovania.

10.4. Prevadzkovatel OU nepreddva osobné Gdaje dotknutej osoby Ziadnemu inému subjektu
ako v rdmci EU, tak i tretich krajin mimo EU.

11. Informdcie o pravach dotknutej osoby v rdmci spracovania osobnych udajov.

11.1. Subjekt idajov ma pravo pozadovat od spravcu OU, aby mu poskytol pristup k jeho
osobnym Gdajom vo forme vypisu vsetkych spracovavanych osobnych udajov vo vztahu k
jednotlivym Géelom spracovania. Subjekt idajov je rovnako opravneny pozadovat informacie
o spracovateloch, spracovévajucich na zaklade dohody so spravcom OU jeho osobné tdaje.
11.2. V pripade, Ze sa subjekt idajov domnieva, Ze spravca OU jeho osobné Udaje spracovava
v rozpore s tymto dokumentom alebo s pravnymi predpismi, je opravnena od spravcu
pozadovat vysvetlenie a zjednanie napravy. Ak spracovava spravca nepresné osobné Gdaje
subjektu Gdajov, je subjekt Udajov opravneny pozadovat ich opravu.

11.3. Subjekt idajov je opravneny pozadovat od spravcu OU vymaz jeho osobnych tdajov,
pokial tieto osobné Udaje prestali byt potrebné pre vymedzené Ucely spracovania, subjekt
udajov odvolal svoj sthlas so spracovanim osobnych Udajov a pre toto spracovanie neexistuje
Ziadny iny dovod, alebo kedy subjekt Gdajov vniesol namietky proti spracovaniu osobnych
udajov a neexistuju Ziadne prevaZujuce dévody pre spracovanie.

11.4. Subjekt idajov je opravneny pozadovat na spravcu OU obmedzené spracovanie
osobnych udajov v pripade, kedy subjekt idajov popiera presnost spracovavanych osobnych
Udajov, a to na dobu potrebnu k tomu, aby spravca OU mohol presnost spracovavanych
udajov overit, alebo je spracovanie osobnych Gdajov podla subjektu Udajov protipravne a
tento odmieta prevedenie vymazu osobnych Gdajov, alebo spravca OU osobné Gdaje
nepotrebuje pre stanovené Ucely spracovania, ale subjekt tdajov ich pozaduje pre urcenie,

vykon alebo obhajobu pravnych narokov.

11.5. Subjekt Udajov je opravneny vzniest namietku proti spracovaniu jeho osobnych udajov,

spracovavanych na zaklade opravnenych zaujmov spravcu OU ¢i tretej strany podla ¢l. 3,



pokial zaroveri uvedie ddvody tykajuce sa jeho konkrétnej situacie. Spravca OU je na zaklade
namietky povinny spracovanie Udajov ukoncit len ak preukdaze, Zze dévod spracovania
spocivajuci v ochrane jeho zaujmov prevazZuje nad zaujmy a slobody subjektu Udajov.

11.6. V pripade podozrenia, 7e spravca OU spracovava osobné udaje subjektu tidajov v
rozpore s pravnymi predpismi alebo tymto dokumentom, alebo ak nevyhovie spravca OU
niektorému z vyssie uvedenych poziadaviek subjektu udajov, je subjekt Udajov opravneny
podat staznost dozornému organu, ktorym je Urad pre ochranu osobnych tdajov
(https://dataprotection.gov.sk/uoou/).

11.7. V3etky v tomto ¢lanku uvedené prava moze subjekt tdajov u spravcu OU uplatnit
nasledujtcimi spdsobmi: osobne v sidle spravcu OU, na zéklade predlozenia platného
obcianskeho preukazu; e-mailu opatrenym elektronickym podpisom subjektu udajov
zalozenom na kvalifikovanom certifikate vydanom certifikacnou autoritou uznavanou v SR;
e-mailom poslanym z e-mailovej adresy, ktoru subjekt tdajov uviedol v kontaktnom
formulari.

12. Zaverecné ustanovenia

12.1 VOP a pravne vztahy vzniknuté na ich zaklade sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej
republiky.

12.2 Spolocnost je opravnena VOP menit z dévodu (i) zmeny politiky Spolo¢nosti v oblasti
poskytovania mimoskolskej vzdelavacej, (ii) zmeny financnej, hospodarskej alebo socialnej
situacie na Uzemi Slovenskej republiky, (iii) zmeny prislusnych pravnych predpisov alebo (iv)
z iného, blizsie nespecifikovaného, zavazného dévodu.

12.3 Zmena VOP je G¢inna diiom zverejnenia na internetovej stranke http://vkondicii.sk/.

12.4 VOP nadobudaju platnost a G¢innost dria 25.05.2018 v zneni ich zmien a doplnkov



